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1. APRESENTACAO

Conforme refletido no Cddigo de Conduta do Grupo Capitale (“Grupo”), o Grupo
estd comprometido com altos padrées de integridade, transparéncia,

sustentabilidade e novacao.

2. INTRODUCAO

Por meio do Cédigo de Conduta e Responsabilidade Social de Terceiros (“Codigo”),
o Grupo reafirma seu compromisso com a gestdao responsavel e a sustentabilidade,
incluindo a adocdo de melhores praticas e comportamento ético e padrdes
minimos a serem seguidos por toda a sua cadeia de terceiros. Vale ressaltar que a
escolha e a manutencdao dos terceiros contratados pelo Grupo baseiam-se
exclusivamente em critérios técnicos, financeiros, de qualidade, socioambientais,
éticos e de cumprimento da legislacao vigente.
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3. OBJETIVO

O proposito deste Codigo é estabelecer as diretrizes para a conduta ética dos
terceiros, que fornecem produtos e/ou servigcos para o Grupo, bem como para os
intermediadores de negdcios que firmam parcerias comerciais com o Grupo, a fim
de estimular e orientar a adog¢dao e o cumprimento de praticas de negdcios
responsaveis em toda suas respectivas operacdes comerciais e operacionais.

&, COMPROMISSOS GERAIS APLICAVEIS A
TODOS OS TERCEIROS

A seguir estdo relacionados os compromissos que precisam ser assumidos pelos
terceiros, para que possam participar das negociacdes comerciais com o Grupo: e
serem contratados pelo mesmo

4.1 DIRETOS HUMANOS - NA QUALIDADE DE TERCEIRO DO
GRUPO, SERA MANDATORIO:

a) Respeitar a dignidade pessoal, a privacidade e os direitos de cada individuo;
b) Recusar-se a fazer qualquer pessoa trabalhar contra sua vontade;

c) Proibir comportamentos que incluem gestos, linguagem e contato fisico que
sejam de natureza sexual, coercitiva, ameacadora, abusiva ou exploradora.
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4.2 TRABALHO INFANTIL, FORCADO E ESCRAVO

E expressamente vedado utilizar-se direta ou indiretamente de m3o de obra que
esteja em condicBes de trabalho forcado, escravo ou em condicao analoga,
tampouco o uso de mao de obra infantil ou ainda qualquer forma de exploracdo
sexual de criancas ou adolescentes. Menores de idade podem ser contratados na
condicdo de aprendiz seguindo a legislacdao vigente e assegurando que o trabalho
nao impega os estudos do mesmo. Respeitando estas condigBes, os menores
apenas podem estar envolvidos em trabalhos que os ajudem na orientagcao
vocacional.

4.3 RESPEITO A LEGISLACAO TRABALHISTA

Os terceiros devem garantir que o trabalho realizado por seus empregados esteja
de acordo com as leis vigentes, atentando para a legislacao especifica do seu setor
de atuacdo, principalmente quanto ao numero de horas e dias trabalhados,
periodos de descanso, horas extraordinarias, compensacdes, férias e outros. Os
empregados dos terceiros devem receber salarios e beneficios de acordo com as
leis aplicaveis vigentes e respeitando os acordos coletivos.

4,4 LIBERDADE DE ASSOCIACAO E NEGOCIACOES COLETIVAS

Os terceiros devem garantir aos empregados o direito de liberdade e associacdo a
sindicatos que estejam estabelecidos de maneira legal e pacifica, bem como de
realizar acordos coletivos.
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4.5 SAUDE E SEGURANCA

Os terceiros devem oferecer aos seus empregados condi¢cdes de trabalho em
ambiente seguro e saudavel, cumprindo todas as normas relativas a saude e
seguranca do trabalho emitidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego, a fim de
garantir a reducdo de exposicdo dos empregados a ambientes insalubres e
periculosos, bem como que gerem riscos a ocorréncia de acidentes de trabalho
e/ou doencas ocupacionais, pela legislacdo a estes equiparados.

4.6 RESPEITO A LEGISLACAO AMBIENTAL

O Grupo possui como critério para selecao de terceiros, a atuacdo e o respeito ao
meio ambiente, cujas acles busquem sempre o desenvolvimento sustentavel e a
minimizacao dos impactos adversos de suas operacdes. As acdes dos terceiros
contratados pelo Grupo devem estar em conformidade com a legislacao ambiental
vigente, nas esferas federais, estaduais e municipais, € com as normas e acordos
internacionais aplicaveis a sua realidade, levando-se em consideracao toda a cadeia
produtiva e os processos de armazenagem, manuseio e descarte.

4.7 ETICA EMPRESARIAL

Os terceiros devem conduzir seus negocios de forma ética. Em particular, os
terceiros devem obrigatoriamente:

a) Abster-se de toda e qualquer forma de corrupcdo, extorsdo e suborno, e garantir
especificamente que pagamentos, presentes ou outros compromissos com clientes
(incluindo funciondrios do Grupo), funcionarios publicos e qualquer outra parte
estejam em conformidade com as leis de combate a corrupcao e lavagem de
dinheiro existentes;
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b) Registrar e reportar de forma honesta e precisa todas as informacdes comerciais
e cumprir todas as leis aplicaveis referentes a sua conclusdo e precisdo. Criar, reter
e descartar registros comerciais em total conformidade com todas as exigéncias
regulatorias e legais aplicaveis. Ser honesto, direto e fiel nas discussGes com
representantes de 6rgaos regulatérios e oficiais do governo, seja de que esfera

forem os mesmos;
c) Aderir a lei antitruste e outras leis de concorréncia;

d) Implementar e cumprir com todas as obrigacdes definidas na Lei Geral de
Protecao de Dados;

e) Divulgar ao Grupo informacdes sobre potenciais conflitos de interesse
relacionados as suas atividades na condicao de fornecedor do Grupo, incluindo a
divulgacdo de qualquer interesse financeiro que um colaborador do Grupo possa

ter em seu negocio;
f) Proteger todas as informacgdes confidenciais fornecidas pelo Grupo;

g) Respeitar a propriedade intelectual dos outros, incluindo as fornecidas pelo
Grupo;

h) Evite dar presentes e/ou brindes para os colaboradores do Grupo, seja direta ou
indiretamente, ndo importando o nivel hierarquico do mesmo, uma vez que mesmo
um presente bem-intencionado pode gerar a percepgao ou constituir um suborno
sob determinadas circunstancias ou criar conflitos de interesse. O terceiro ndo pode
oferecer nada de valor para obter ou reter um beneficio ou vantagem para o
doador, e ndo pode oferecer nada que possa parecer influenciar, comprometer o
julgamento ou obrigar uma conduta ou omissdao por parte do colaborador do
Grupo.

s
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4.8 CONFLITOS DE INTERESSE E VANTAGEM INDEVIDA

Os terceiros devem evitar quaisquer transacdes, negdcios ou situacdes que possam
gerar ou caracterizar conflito de interesse em relacdo ao Grupo. Por conflito de
interesse, entende-se qualquer situacao na qual os interesses pessoais de qualquer
colaborador do Grupo influenciem inapropriadamente seu juizo de valor em
relacdo ao negocio ou esteja em conflito com suas obrigacdes profissionais para
com o Grupo. Os terceiros tampouco podem aceitar quaisquer vantagens em troca
de tratamento preferencial de colaboradores do Grupo, seja dieta ou
indiretamente. O terceiro deverd reportar imediatamente ao Grupo qualquer
situacdo que possa suscitar um conflito de interesses, além de informar se algum
dos seus empregados ou profissional ao abrigo de um contrato celebrado com o
mesmo detém algum tipo de participacdo na atividade do fornecedor ou alguma
ligacdao econdmica com o0 mesmo.

4.9 INFORMACOES CONFIDENCIAIS E PRIVILEGIADAS

Os terceiros ndao devem divulgar nenhuma informacdo confidencial ou nao,
repassada a eles pelo Grupo. E responsabilidade do terceiro zelar pelas informac&es
a que tenha acesso devido suas atividades com o Grupo, nao compartilhando com
outros interessados, investidores, parceiros ou concorrentes. Os terceiros nao
podem divulgar qualquer informacdo referente ao Grupo para os meios de
comunicagcao ou instituicGes governamentais, sem a autorizacdo prévia e por
escrito do Presidente do Grupo, exceto quando por intima¢dao ou demanda judicial.
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.10 GESTAO OPERACIONAL DOS TERCEIROS

Uma boa administracdo e gestdo operacional se refletem em beneficios financeiros,
0 que prevé reducdo de custos associados a eficiéncia, diminuicdo de riscos de
multas, aumento da produtividade e reducdo dos impactos socioambientais. Diante
disso, os terceiros devem estar atentos as seguintes normas:

a) Atender aos requisitos legais de operacdao, a exemplo de licencas de
funcionamento e alvards de Prefeituras e Vigilancia Sanitdria, entre outros
aplicaveis;

b) Manter padrdes de qualidade, eficiéncia ambiental e programas de boas praticas
em todo o seu processo produtivo/de prestacdo de servicos, incluindo, seguranca,
armazenamento e expedicdo de matérias-primas e embalagens, assim como
atividades relacionadas a logistica e transporte;

c) Atentar a rastreabilidade dos produtos e servicos, mantendo registros sobre sua
origem;

d) Prevenir a ocorréncia de comportamentos ilegais, combatendo a corrupcdo e a
fraude, além de evitar conflitos de interesse nas relacdes com o poder publico, o
setor privado e/ou o terceiro setor;

e) Honrar todas as obrigacdes e comprometimentos assumidos contratualmente,
seja com o Grupo ou qualquer outra empresa publica ou privada;

f) Capacitar seus subcontratados no que se refere a produtividade, qualidade do
produto e rentabilidade, e orienta-los sobre as boas praticas sociais, ambientais e
de saude e seguranca.
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4.1 AQUISICAO PELOS TERCEIROS

Os terceiros devem adquirir bens e servicos de forma responsavel. Em particular, os
terceiros comprometem-se a:

a) Selecionar seus proprios fornecedores preferenciais para o fornecimento
direto ou indireto de bens ou servicos ao Grupo com base na adesao destes a
padrdes comparaveis aos estabelecidos neste Cédigo;

b) Ao trabalhar em locais pertencentes ao Grupo, subcontratar trabalho ou
Servicos apenas com o consentimento prévio e por escrito do Grupo.
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5. COMPROMISSOS ESPECIFICOS APLICAVEIS
AOS INTERMEDIADORES DE NEGOCIOS

Além dos compromissos gerais aplicaveis a todos os terceiros, devido aos impactos
qgue as parcerias comerciais firmadas entre os intermediadores de negdcios e o
Grupo podem vir a causar, sdo aplicaveis especificamente as seguintes diretrizes de
conduta que devem ser obrigatoriamente cumpridas se impreterivelmente
aplicadas na conducdao dos seus respectivos negdcios pelos intermediadores de
negdcios do Grupo:

a) Possuir as licencas e documentacdes necessarias para o exercicio de suas
respectivas atividades comerciais devidamente atualizadas;

b) Estar em dia com todas as obrigacdes tributarias, trabalhistas, previdenciarias e
fiscais aplicaveis a suas respectivas atividades comerciais;

c) Atuar, quando no exercicio das atividades de intermediacdo comercial para o
Grupo, sempre com boa-fé, ética, transparéncia e integridade, sendo o Unico
responsavel perante os clientes que vier a trazer para o Grupo, tomando todas as
cautelas e controles para evitar causar qualquer prejuizo para o Grupo;

d) Negociar com os clientes de forma justa e dentro das melhores praticas
profissionais aplicaveis no mercado, bem como comprometendo-se a ndao simular,
enganar, esconder informacdes dos seus clientes e/ou do Grupo;

e) Dever de reportar imediatamente para o Grupo qualquer irregularidade ou
suspeita que tenha conhecimento que envolvam as partes nas negociagdes, seus
funcionarios, terceiros, etc., ou que de alguma forma possam afetar a negociacao,
para que os fatos sejam devidamente apurados e acdes tomadas pelo respectivo
intermediador de negdcios;

Versdo: novembro/2020 @




grupo
<7 Capitale

f) Ser o exclusivo responsavel, seja na espera penal, civil, trabalhista, fiscal, sendo o
Unico responsavel por qualquer dano material ou moral causado em decorréncia de
gualquer acdo ou omissao em relacdo aos clientes, isentando o Grupo de quaisquer
mencionadas responsabilidades;

g) Obriga-se, desde ja, a ndo falar, agir ou ndo agir em nome do Grupo na condicao
de respeitante comercial. A relacdo existente entre as partes trata-se de
intermediacdo comercia, portanto, o intermediador comercial ndo possui poderes
para falar em nome do Grupo perante potencial clientes ou clientes, nem
apresentar quaisquer vantagens ou negocios, sem a prévia e expressa autorizacao
do Grupo.
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6. GESTAO DA CONDUTA

O Grupo espera que todos os terceiros zelem pelo cumprimento do disposto neste
Cédigo e comuniguem eventuais condutas inadequadas. O anonimato e a
confidencialidade sdo garantidos e ndo serdo toleradas retaliacdes ou punicdes aos
denunciantes.

No caso do Grupo vier a tomar conhecimento de quaisquer acdes ou condicdes
gue violem o Codigo, se reserva o direito de exigir dos terceiros medidas corretivas,
ou ainda, rescindir, por justa causa, qualquer contrato com o terceiro que viole este
Cddigo, ou que ndo o cumpra satisfatoriamente.

O Grupo incentiva que os terceiros realizem relatos de qualquer pratica que possa
violar este Cédigo ou ainda que esteja em desacordo com a legislacdo vigente,
podendo fazé-lo através do seguinte endereco eletrénico:
https://www.canaldeintegridade.com.br/zegcapitale/.

Este Cédigo podera ser revisado, a qualquer tempo, de acordo com eventuais
alteracdes legais ou devido a conivéncia do Grupo.

Este Codigo entra imediatamente em vigor na data de sua divulgacao., mediante
assinatura do presidente do Grupo.
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TERMO DE ADESAO E COMPROMISSO

Declaro que recebi, tomei conhecimento e compreendi todo o teor deste Codigo
de Conduta e Responsabilidade Social de Terceiros. Concordo com todos os termos
e condicdes contidos neste e me comprometo a cumprir e zelar pela observancia
integral de tais diretrizes na minha relacao com o Grupo Capitale. Ademais, tenho
ciéncia de minha total responsabilidade na qualidade de terceiro perante o Grupo
Capitale, caso venha a agir em desacordo, seja por acdao ou por omissao, em
relacdo a quaisquer umas das recomendacdes existentes neste Coddigo de Conduta
e Responsabilidade Social de Terceiros, poderei sofrer sancdes contratuais, penais e
civeis, em conformidade com definicao exclusiva do Grupo.

Nome:

CNPJ:

Data: /
Assinatura:

N4

Daniel Rossi
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